扫描识别在现代工业中的应用
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一               概 述

       自动识别与数据采集(AIDC)，是指对计算机系统、可编程逻辑控制器或其它的微处理设备进行非键盘输入的数据输入方法。自动识别与数据采集技术提供了非常可靠的自动识别和事物追踪方法，它所传递、存储的信息量很大，从基本的关于人和事物的识别信息到关于它们的详尽的人们可以理解的信息。自动识别与数据采集技术包括包括条码技术、无线射频识别技术、磁条磁卡技术、光学字符识别技术 (Optical Character Recognition)、生物统计识别方法（BIOMETRICS）等等。  与人工数据采集传递方法相比，自动识别与数据采集能够有效地节省时间，减少出错的概率。自动识别与数据采集把数据采集和传递两种目标用一种设备和技术来实现，比以前更快捷，准确，高效，而且成本更低 。 

　　条码技术是自动识别与数据采集技术中最古老最成熟的技术，它也是自动识别与数据采集技术中应用最广泛和最成功的技术。我们收到的包裹，快件上有条码，从超级市场上买的商品上有条码。条码之所以有如此广泛的应用，主要是因为条码技有如下优点：

　　1）简单。条码符号制作容易，扫描操作简单易行；

　　2）信息采集速度快。普通计算机的键盘录入速度是每分钟200字符，而利用条码扫描录入信息的速度是键盘录入的20倍；

　　3）采集信息量大。利用条码扫描，一次可以采集十几位字符的信息，而且可以通过选择不同码制的条码增加字符密度，使录入的信息量成倍地增加；

　　4）设备结构简单，成本低。
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条码扫描设备主要可分为商用和工业用两类。商用条码扫描器设备主要指应用于超市和便利店的扫描枪和扫描平台，如图1-1所示。
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工业条码扫描设备又分为手持终端和固定式工业扫描设备。手持终端分为批处理和RF两种，

如图1-2所示。

固定式工业扫描设备分为平行线/单线激光式扫描器，全向激光式扫描器，和图像式扫描系统。如图1-3所示。
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由图示的扫描线图案可知，单线或光栅式扫描器主要用于条码方向一致的场合；全方向扫描器适用于条码方向任意的场合；图像式扫描器主要用于长高比较大或污损严重的一维条码，二维条码和OCR识别的场合。
作为最成熟的自动识别技术的条码扫描识别技术在下述的各个行业有着广泛的应用。

· 物流(Logistics)


--- 信件/邮包的分拣 


--- 货车的装载/卸载
· 机场行李分拣系统

· 连锁店中心库房
· 制造业

--- PC厂定单拣选 

--- 汽车组装厂

--- 轮胎，烟草和化纤生产中的在线数据采集 


--- 印刷厂，医疗保健公司的库存管理系统


--- 其它

· 其它行业


--- 报刊杂志分销公司，读书俱乐部的回收件处理系统

--- 花卉拍卖市场
在此，笔者选取国内外扫描识别的一些实际的应用案例以飨读者。

二               应用案例
1 物流公司的应用。

对于每一个物流公司而言，其整个工作流程主要包含以下部分：物件的揽收，中心库房的分拣，出库，以及基于信息流基础之上的全程跟踪。

物件的揽收[image: image4.jpg]


 物件的揽收有固定地点接收和移动接收两种。移动接收是接货人员在接货时用手持终端将包裹或邮件信息录入系统(即以无线传输的形式将数据上传至服务器或以批处理的形式将数据送入系统。固定接收则是用于物流公司的各收货点内，如图2-1所示，用固定式工业扫描器采集包裹的信息。
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中心库房的分拣  以邮政分拣为例，邮政分拣可分为信件分拣和包裹分拣两类。
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信件分拣分为前段和后端，前段的分拣主要由 图2-2 所示的高速扁平邮件分拣机完成； 后端则是在前段分拣的基础之上，对已经被分别装入信盒的信件进行自动分拣。同一信盒中的信件，寄达局一致；同一寄达局信件的信盒，其上条码包含的目的的信息一致。
图2-3 所示为邮政分拣中的信盒分拣部分 。 
系统集成商 Siemens-Lockheed 将输送机上的两个辊轴去掉，而代之以特殊的短辊轴如图2-3所示，扫描器 Tech8安装在输送机下方，其扫描线向上穿过输送机从而读取信盒上的条码。
工作过程如下：装有信件的信盒通过扫描站时，扫描器读取信盒上的条码，然后将信息上传给主机，主机根据该信息给执行机构发送一命令，从而使信盒进入指定的通道或滑槽。
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包裹分拣系统。图 2-4 所示为包裹分拣系统的主体部分交叉带分拣机。 

图 2-5 则是上包系统，和滑道部分。
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系统工作原理如下：系统首先根据实际需求给每一类不同寄达局的包裹分配一个滑道；系统工作时，交叉带分拣机的每一个单元上最多只有一件包裹；包裹经上包系统进入交叉带分拣机，然后经过扫描站，包裹上以条码形式代表的寄达局信息经由扫描站进入主机，主机会按照预先的分配方案找到相应的滑道，并且实时地计算包裹的位置，当包裹到达预定滑道时，卸载机构将其送入滑道。
在自动包裹分拣机中，扫描站的位置可根据实际需要来定，既可以安装在上包段，亦可以安装在交叉带分拣机的环形部分。
FedEx, 华盛顿邮报，日本 Yomiuri， 中国西南一著名日报社均使用了上述类似的系统。
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现在大多快递公司开通了在线查询服务，如何做到这一点的呢？除了上述的内部自动跟踪分拣系统之外，快递公司还要有相应的出库出库跟踪系统才有可能实现这一功能。图 2-6 所示为HoloTrakIS8000扫描器安装在快递公司出入口处用于安全和跟踪功能的实际应用。图左侧为依美丽(Emery ) 公司，右侧为 FedEx公司。 Emery公司是一家定位于B2B业务的全球性速递公司，其总部位于美国的俄亥俄州，业务涉及全球229个国家；FedEx是全球四大速递公司之一，她也是第一家提供在线查询服务的快递公司；她作为第三方物流(TPL)与 CISCO合作建立了一个“飞行仓库”；日处理包裹量达百万。

Emery 公司配货中心装有一套名为 “PosiTrak”的货运跟踪系统，该系统的基础是一基于RF技术的无线网络。此系统中共装了70多个HoloTrakIS8000扫描器，她每小时包裹的处理量可达40000件。工作流程如下：操作人员首先把新的集装箱的信息输入计算机， 然后“PosiTrak” 系统会自动地更新系统数据；接着当包裹到达装货区时，货运操作人员直接将其装入指定的集装箱内，如右图所示，包裹上的信息由HoloTrakIS8000扫描器自动地读取，此时系统会生成一条记录，该记录包含集装箱，集装箱内包裹以及目的地等信息。 FedEx系统的工作原理与Emery的类似。对于终端客户而言，他可以通过电话或网络在线查询所运包裹；如果运输车上配有GPS系统，那么客户可以很准确地知道装有他包裹的货车的方位，从而判断包裹的到达时间。
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2 机场行李分拣系统

为了使乘客随机行李可被准确，安全，快速地处理从而确保航班的准点运行，大多数国际机场都配备了行李分拣系统。图2-7 所示为两个机场行李分拣系统。图左侧为美国德克萨斯州达拉斯机场；图右侧为中国深圳宝安国际机场。扫描识别方案一般可以根据客户的实际需求定制。左图达拉斯机场为一面扫描系统，右图深圳机场为五面扫描系统。
工作流程如下:

首先当乘客换取登机牌时，如有行李托运，机场会给乘客一个标准的IATA条码，该条码包含航班号，目的地，行李的序列号等；然后行李在通过X光机后经过扫描站，扫描系统将行李上的信息上传入主机，主机将此数据与系统中的数据比较，最后由执行机构将行李送入乘客所乘航班预定的滑道。

3 连锁店中心库房 
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今天，零售商和制造者必须迎合快速变幻的时尚，在尽可能短的时间内提供客户所需的产品。这一点对于连锁店面来说尤为重要。图2-8 所示系统TORFS的自动化库房解决方案。TORFS是比利时最大的鞋业连锁店，她位于St. Niklaas. TORFS 的采购面向全球范围内的制鞋厂。一般情况下，TORFS的库房经理每周要下一定单以采购最流行的款式和尺寸的鞋，然后把它们运到比利时各地的店面。而库房经理下定单的依据是来自于自动配送系统的数据。
 系统工作流程如下：当鞋进出中心库房时，HoloTrakIS8000组成的扫描系统会把有关信息记录下来，接着库房管理系统内会生成库房的实时数据和该时间段出货量较大的鞋的信息。在此系统中，扫描器的作用有三重：第一是在库房出入口计数；第二是检查核对鞋的款式和尺寸；第三是操作人员可根据录入的数据安排鞋滑向预定店面的滑道。

该系统使TORFS与与日益增长的定单保持同步，并且对市场需求的变化反应更快。 

4 制造业
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制造业对其物料的跟踪遍及其运作的全过程，即从原料的入库数据采集，成品半成品的在线跟踪，成品库出入库的跟踪等。

图2-9所示是原料入库的数据采集。

图2-10 所示是图示为制造业在线数据采集系统。图左侧是一国际著名的轮胎制造企业，图中间部分是国内某上市公司的玻璃纤维生产线，而图右侧则是英美烟草公司BAT。
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 从生产线到库房对产品的全程跟踪是制造业很普遍的应用。在生产中可应用产品识别条码采集生产测试数据和质量检查数据，建立产品档案，有序地安排生产计划，监控生产及流向。在带有产品识别条码的产品下线进出库房的过程中，图右侧所示的工业条码扫描器可实时采集产品的信息，建立仓库的入库，出库，移库和盘库数据。所有这些数据可使仓库操作完成得更加准确。库存控制和发货控制越是精确，生成制程成本就越低，效率也越高。换言之，库存对企业而言是一个缓冲，它连接着生产和销售，它也是企业成本的一部分，所以说准确的库存控制对企业至关重要。
 在这些应用中，扫描器的作用是准确地采集数据。一般扫描器有三个安装位置：第一是在生产线末端，第二是在中心库房的入口，第三是在中心库房的出口，即当产品被放上托盘准备出库时。
图2-11是 HoloTrakIS8000 扫描器在 Daimler Chrysler 组装厂库房的应用案例。
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此应用中扫描器安装在侧面，条码位于拖车的前端，如图所示。拖车上的条码是标准运载器条码SCAC(Standard Carrier Alpha Code )，该条码是由 Daimler Chrysler和汽车工业行动组织 AIAG(Automotive Industry Action Group) 紧密合作而开发的一种简单，高效并且已用于北美所有运载器上的条码。
该系统运作如下：总装厂调度员首先根据库房状况在虚拟库房中对拖车，发货码头，车辆进行调配。当拖车进入总装厂时，侧装的扫描器读取拖车信息并将其上传入系统，系统自动地查询和该拖车向关联的发货码头和车辆，然后以声光信号通知司机，司机开车去预先分配的码头。装完车后，拖车再次经过扫描站驶离总装厂。

三               结束语
总之，条码识别技术作为最成熟的识别技术已被广泛应用于现代社会的很多行业，她为这些行业的信息管理系统提供了最基本的数据采集方式。随着中国信息化步伐的加快，条码识别技术在国内必将有着越来越广泛的应用。
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